
 

 
 

1. Найближчі круїзи MSC BELLISSIMA і MSC LIRICA - СКАСОВАНИХ у зв'язку з непередбаченим 

забороною влади ОАЕ заходів  круїзних суден. Поки інформація тільки по першим датах.  Будемо 

оперативно інформувати про новини. 

ВАЖЛИВЕ ЗАУВАЖЕННЯ: зверніть увагу, що загальна сума MSC CRUISE PACKAGE буде надана в якості 

дисконтного ваучера для майбутнього круїзу; 

Знижка повинна бути використана до 14 березня 2021 року 
 

 
2. Інформуємо про вимушену СКАСУВАННЯ круїзів MSC OPERA в березні і квітні 2020. 

Починаючи з 26.04.2020 - навігація будуть здійснюватися відповідно до розкладу. 

 

КОМПЕНСАЦІЯ: 
• Туристи отримають ваучер на вартість скасованого круїзу, який можна буде використовувати на будь-який 
майбутній круїз протягом поточного року і до кінця 2021 року. 
• Бортовий кредит в розмірі 100 євро за каюту для круїзів тривалістю до 7 днів або 200 євро за каюту для круїзів 
тривалістю більше 8 днів, які будуть витрачені в майбутньому круїзі 
• Всі заздалегідь оплачені пакети напоїв, екскурсій та інших послуг також будуть автоматично повернені. 
• Всі інші витрати, які могли бути у туристів в зв'язку з круїзом: авіаперельоти, трансфери (НЕ MSC Cruises), готелі 
та ін. Компенсація не надається. 

 
3. Вимушене зміна маршруту Гранд-вояжу на MSC SPLENDIDA з Дубаї, ОАЕ, в Геную, Італія, з 

відправленням 12 березня. 

На жаль, оскільки надзвичайна ситуація у сфері охорони здоров'я Covid-19 продовжує розвиватися, 9 

березня уряд Італії оголосив про суворі заходи в галузі охорони здоров'я, які зачіпають всю територію 

країни, і ми змушені змінити порти остаточної висадки. 

У світлі цієї ситуації круїз НЕ буд е закінчитьс я в Чівітавекк'я 28 березня або в Генуї на наступний день, 

замість цих двох портів MSC Splendida буде заходити в Марсель, Франція, 28 березня і в Барселону, 

Іспанія, 29 березня, де круїз і завершиться. 


